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Bilag: “Tekniske bestemmelser for tilslutningsanleg”

1. Gyldighedsomrade og definitioner m.v.

1.1 Almindelige bestemmelser for fjernvarmelevering er geldende for forholdet mellem Sig
Varmevark. i det fglgende kaldet VAERKET, og ejeren/ejerne af ejendomme, der er til-
sluttet fjernvarmeforsyningen, i det fglgende kaldet FORBRUGEREN.

1.2  Bestemmelserne er alene gldende for leveringsforholdet mellem VERKET og FOR-
BRUGEREN. Leveringsforholdet mellem en ejer og dennes lejere er VERKET uved-
kommende.

1.3 Det retlige forhold mellem VAERKET og FORBRUGEREN er foruden gennem “Almin-
delige besteminelser for fjernvarmclevering” reguleret gennem “Tekniske bestemmelser
for tilslutningsanlag™.

2. Etablering/zndring af fjernvarmeforsyning

2.1  Safremt andet ikke er fastsat i den kommunale varmeplan, og safremt tekniske og gkono-
miske hensyn ikke er til hinder herfor, kan der etableres fjernvarmeforsyning.

VARKET afggr i de enkelte tilfzlde, om tilslutning kan finde sted.

2.2 Anmodning om en ejendoms tilslutning til fjcrnvarmeforsyningen fremsendes skriftligt til
VARKET af ejeren/ejerne af ¢jendommen.

2.3 FORBRUGEREN stiller den forngdne plads til radighed til brug for ctablering af hoved-
haner og hovedmalerarrangement m.v. Der mi sikres VERKET let adgang til maleraf-
leesning og vedligeholdelse.

2.4  Hyis det er ngdvendigt at ndre interne ledninger m.v. pé ejendommens omréde, for at
fjernvarmestikledningen kan etableres, skal dette ske pa forbrugerens foranledning, og
omkostningerne hertil pahviler FORBRUGEREN.

2.5 FORBRUGEREN skal tale, at der fgres fjernvarmeledninger gennem ejendommens grund,
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ke&lder mn.v. til forsyning af andre ejendomme, for savidt der derved ikke skabes vaesentli-
ge hindringer for rummenes eller grundens udnyttelse. Kun 1 szrlige tilfelde kan VAR-
KET yde ulempegodtggrelse.

VARKET etablerer og vedligeholder dette ledningsnet.

VARKET er ansvarlig for skader, der sker som fglge af dette ledningsnets etablering, dritt
og vedligeholdelse. hvorfor VARKET til enhver tid skal have adgang til at foretage de
ngdvendige ettersyn og reparationer.

Hvis FORBRUGEREN gnsker at foretage til- eller nybygning pa en sadan made, at de
eksisterende fjernvarmeledninger, til forsyning af andre fjernvarmeforbrugere er til hinder
herfor, skal VARKET udfgre og bekoste de herved ngdvendige @ndringer, med mindre
der er ydet ulempegodtggrelse for ledningernes tilstedevarelse. FORBRUGEREN er 1 alle
tilfelde forpligtet til at anvise en anden egnet placering pa ejendommen.

Hyvis leveringsforholdet ophgrer, har VARKET ret til at lade ledningsnettet blive liggen-
de og har fortsat adgang til drift, eftersyn og reparation af dette.

Séfremt V/AERKET finder det forngdent i de 1 pkt. 2.5 og 2.6 angivne tilfzlde, skal VAR-
KET vare berettiget il at fordre tinglyst deklaration til sikring af varkets ret. Omkostnin-
ger herved betales at VARKET.

Tilslutningsafgift
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2.10

FORBRUGEREN betaler tilslutningsatgift, j{. veerkets tarif, for at blive tilsluttet varme-
forsyningen. Denne afgift skal betales, inden stikledningen etableres.

Beregning af tilslutmngsafgifiens stgrrelse foretages af VARKET. P4 verkets foranled-
ning skal FORBRUGEREN meddele de ngdvendige oplysninger til brug for beregning af
afgifter.

Safremt der 1 ¢jendommen gnskes foretaget &ndringer, som har indflydelse pa beregning
af tilslutningsafgitten, har FORBRUGEREN pligt til inden @ndringen, skritiligt at anmel-
de dette til VERKET. Dette kan 1 sa tilfalde opkreve supplerende tilslutningsafgifi.
VARKET forbeholder sig ret til at foretage kontrolopmaling,

Stikledning/stikledningsafgift

2.1

2.12

2.13

2.14

Det ledningsnet, der etableres fra hovedledningen/fordelingsledningen til ejendommens
hovedhaner, benzvnes 1 det fglgende som “stikledningen”.

Forbrugerens betaling for etablering af stikledningen fremgar af verkets tarif. VARKET
fastsatter stikledningens placering efter aftale med FORBRUGEREN, dog under hensyn-
tagen til tekniske forhold i hoved- eller fordelingsnettet.

Stikledningen afsluttes umiddelbart inden for ejendommens ydermur med hovedhaner i
ejendommens varmerum eller et andet let tilgangeligt rum.

Stikledningen incl. hovedhaner etableres, ejes og vedligeholdes af VARKET.

VZAERKET etablerer felles stikledning til en eller flere ejendomme, safremt VAERKET fin-
der det hensigtsmassigt.

Giver forhold hos FORBRUGEREN anledning til flytning af stikledningen, udfgres arbej-
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det af VARKET for forbrugerens regning (jf. 2.11).

Hvis en stikledning ved forgget varmebehov bliver for lille, omlegges den af VAERKET.
Udgifterne betales efier samme retningslinier som ved etablering af en ny stikledning.

VARKET har til enhver tid ret til at reparere eller udskifte ledningsnet p en forbrugers
ejendom.

Efter udfgrte anlaegs- og reparationsarbejder foretager VERKET retablering (il samme
standard som fgr arbejdets pabegyndelse.

Ejerskifte

2.17

2.18

Ejerskifie skal meddeles VERKET. 1 forbindelse med ejerskiftet skal hovedmaleren
aflzses, og anmodning herom skal tilga VAERKET senest 8 dage far ejerskifte. Den hidti-
dige ejer er forpligtet til at betale savel faste afgifter som forbrugsafgifter efter maler ind-
til ejerforholdets ophgr, jf. 6.9 og skal drage omsorg for, at den nye ejer indtreder i den
hidtidige ejers forpligtelser over for VARKET.

Geldende leveringsbestemmelscr, tariffer samt eventuel kontrolbog kan rekvireres pa
VARKET.

Udtreedelsesvilkar

2.19

2.20

Efter at den periode. i hvilken FORBRUGEREN har forpligtet sig til at aftage fjernvarme
eller vaere tilsluttet VAERKET, er udlgbet, kan udtradelse af VAERKET finde sted ved opsi-
gelse med 18 maneders varsel til et regnskabsars udlgb.

Udtradelse er dog til enhver tid begrenset af lovgivningen og offentlige myndigheders
beslutninger.

Pa udtradelsestidspunktet forpligter FORBRUGEREN sig til at betale:
4. Afgifter i henhold til arsopggrelse.
b. Skyldige afgifter.

c. Et belgb til dekning af udgifter ved afbrydelse af stikledningen ved hoved/fordelings-
ledningen, nedtagning af maler og andet tilhgrende VACRKET.

d. Verkets omkostninger ved eventuel fjerelse af de VAIRKET tilhgrende ledninger pa
forbrugerens ejendom, i det omfang sadanne ledninger alene vedrgrer forbrugerens
varmeforsyning.

Endvidere kan opkraves:

e. Andel af anlegs- og renoveringsudgifter, der er specificeret i varkets regnskab - tidli-
gere end 2-arsdagen fgr udtradelsestidspunktet, og hvorpa V/ERKET foretager
afskrivninger. Belgbet beregnes som forbrugerens andel af verkets samlede anlegsud-
gifter pa opsigelsestidspunktet med fradrag af de afskrivninger, der har veret indregnet
1 priserne,

Forbrugerens andel af varkets ovennavnte anlegsudgifter med fradrag af foretagne
afskrivninger bercgnes pa grundlag af den udtredende forbrugers andel af vearkets

4
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samlede registrerede tilslutningsvardi (afgiftspliglige areal, ruinfang, hedeflade etc.) i
regnskabsaret inden opsigelsen.

En udtredende forbruger har ikke krav pa nogen andel af varkets formue.
Ledninger, der forsyner naboejendomme, fjernes ikke, og den udtrazdende skal téle, at der

pa ejendommen tinglyses deklaration til sikring af ledningers fortsatte forbliven, cftersyn
og reparation (jf. dog 2.5).

3. Drift og vedligeholdelse af anlag

3.1

32

3.6

Varmen leveres som cirkulerende varmt vand (fjernvarmevand), ined en temperatur, der af
VARKET kan reguleres sével efter arstiderne som inden for dggnet.

Fjernvarmevandet ma kun benyttes til cirkulering i ¢jendommens varmeinstallation.
FORBRUGEREN er ansvarlig for, at der ikke sker aftapning eller spild af fjervarmevand
fra anlegget.

Ejendommens varmeinstatlation (varmeanlag og vandvarmer resp. varmeveksler) skal
dimensioneres, styres, reguleres og overvages siledes, at fjernvarmevandet afkgles i ben-
hold til de af VAERKET fastsatte krav.

FORBRUGEREN er ansvarlig for, at ejecndommens varmeinstallation holdes i forsvarlig
stand med hensyn til sikkerhed, drift og regulering. Safremt FORBRUGEREN udviser
uagtsomhed ved vedligeholdelse cller pasning af anlagget, sledes at der derved pafgres
VARKET tab eller ulemper, og FORBRUGEREN ikke efter henstilling retter de pétalte
forhold, er VERKET berettiget til at bringe forholdene i orden for forbrugerens regning,
og tillige, hvis sikkerhedsmassige grunde taler herfor, at afbryde {jernvarmeforsyningen,
indtil forholdene er bragt 1 orden.

Til enhver udfgrelse af arbejder pa ejendommens varmeinstallation skal anvendes firmaer
med autorisation som VVS-installatgr cller fjernvarmeinstallatgr, autoriseret af VARKET.

VARKET har pligt til at sgge opretholdt en regelmassig forsyning med fjernvarme til
rumopvarmning og fremstilling af varmt brugsvand. VAERKET forbeholder sig ret til, sa
vidt muligt med forudgdende varsel, at standse forsyningen for udfgrelse af nytilslutnin-
ger, ledningszndringer og reparationer. Stgrre ledningsarbejder vil s vidt muligt blive
udfgrt udenfor den egentlige fyringssason.

Kortvarige, ngdvendige afbrydelser i forbindelse med havari kan foretages uden varsel.

I tilfzelde af varmeafbrydelse og andre tilfzlde af ikke kontraktinzssig levering i forbru-
gerkgb gzlder kgbelovens regler. Over for erhvervsdrivende er VERKET ikke ansvarlig
for driftstab, ej heller for avancetab eller andet indirekte tab, med mindre der foreligger
forszt eller grov uagtsomhed fra VAERKET: side. Erhvervsdrivende opfordres derfor til at
tegne driftstabsforsikring.

VARKET patager sig intet ansvar for fglgevirkninger af svigtende levering, opstact ved
naturkatastrofer, krig, oprgr, harverk, brand, eksplosioner, arbejdskonflikter eller andre
forhold, som er uden for varkets kontrol.

VARKET fritages i disse situationer for leveringsforpligtelsen.



3.8

Vierkets personale er i rimeligt omfang til radighed for FORBRUGEREN med informati-
on om fjernvarmeanlaeggets drift og betjening samt pavisning af eventuelle fejl.

3.9  Verkets personale skal, sa lenge ejendommen er tilsluttet fjernvarmeforsyningen, mod
behgrig legitimation, 1il enhver tid have adgang til alle dele af ejendommens varmeanlzg
for eftersyn, trykprgvning, aflesning samt afbrydelse

3.10 FORBRUGEREN er ansvarlig for beskadigelse af verkets ¢jendom, med mindre beskadi-
gelsen har sin arsag i forhold, der ligger uden for den {jernvarmeforsynede ejendom,
almindelig slitage eller manglende tilsyn og vedligeholdelse fra vaerkets side.

4. Tariffer

4.1  Afregning af afgifter af enhver art, der indgar som led i fjernvarmeforsyningen, finder sted
efter de til enhver tid geldende og (il gas- og varmeprisudvalget anmeldte tarifter,

42 FORBRUGEREN er forpligtet at meddele VAIRKET enhver ®ndring, der har indflydelse
pa afregningen.

4.3  VARKET er forpligtet il at oplyse FORBRUGEREN o tariffer og om @ndringer af dis-

Se.

5. Miling af fjernvarmeforbrug

5.1

5.2

5.3
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5.6

5.7

5.8
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VARKET leverer det for afregning mellem FORBRUGEREN og verk ngdvendige male-
udstyr og bestemmer malernes antal, sterrelse, type og placering.

Hovedmalere ejes og vedligeholdes af VAERKET. Hovedmalere udskiftes efter nermere -
af VAERKET - fastsatte regler.

VARKET er igvrigt berettiget til at udskifte hovedmalere, nar det findes pakraevet.

Uden varkets godkendelse ma hovedmalere ikke flyttes. De ved hovedmalere og ventiler
anbragte plomber ma kun brydes at veerkets personale eller af VAERKET dertil bemyndi-
gede personer.

Séfremt en FORBRUGER opsatter bimalere for intern fordeling af varmeforbruget, er
dette VAERKET uvedkominende.

Med henblik pa afregningen af fjernvarmeforbruget foretages periodiske afleesninger af
hovedmailere. Varkets personale skal have uhindret adgang til hovedmalere (jf. 3.9).

Pa varkets anmodning skal FORBRUGEREN foretage afleesning af hovedmalere og ind-
sende aflesningskort inden for et af VAIRKET fastsat tidsrum.

Modtager VARKET ikke en forbrugers afleesningskort eller kan aflesning ikke opnas ved
varkets henvendelse, kan der udstedes regning baseret pa et af VARKET beregnet forbrug
i overensstemmelse med galdende regler herom.

VZARKET er berettiget til at opkreve betaling for maleraflesninger, som rekvireres af
FORBRUGEREN, med mindre disse udgifter i henhold il 5.11 skal atholdes af VAR-
KET.

Safremt der konstateres fejl ved malingen eller klar uoverensstemmelse mellem det af
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5.11

5.12

hovedmaleren registrerede og det sandsynlige forbrug, fastsattes forbruget efter de til
enhver tid geldende regler for beregnet forbrug og betalingen reguleres 1 overensstem-
melse hermed. Safremt FORBRUGEREN kan dokumentere, at forbruget har veret atypisk
i afregningsperioden, tages der hensyn til dettc i fastsettelsen af forbruget.

VZERKET er til enhver tid berettiget til for egen regning at udfgre malerafprgvning, lige-
som FORBRUGEREN ved skriftlig henvendelse og mod betaling til VARKET kan for-
lange at fa hovedméleren afprgvet (jf. 5.11).

Hovedmaélere anses at vise rigtigt, nar disse ved afprgvning inden for deres maleomrade
har en maksimal afvigelse, som ikke overskrider de i “Tekniske bestemmelser for tilslut-
ningsanlag” fastsattc maksimalt tilladclige afvigelser for malere og/eller i henhold til de
af VERKET fastsatte afvigelser.

Hvis afvigelsen overskrider disse grenser, afholdes udgiften til savel maleraflasning som
malerafprgvning af VAERKET.

Safremt FORBRUGEREN har eller burde have forinodning om, at méleren er beskadiget,
registrerer forkert cller stér stille, er FORBRUGEREN forpligtet til omgdende at under-
rette VAERKET herom.

6. Betaling m.v.

6.1

6.2

6.4

6.5

Der er betalingspligt for enhver form for fjemvarmelevering.

VZERKET kan udskrive et antal acontoregninger. Antallet af acontoregninger fastsattes af
VARKET. Hvis forbruget @ndrer sig i forhold til acontofastsattelsen, kan VARKET ved-
tage at &ndre de efterfglgende acontoregninger.

VZARKET kan endvidere regulere acontoregninger 1 takt med omkostnings@ndringer.
Endelig afregning af forbruget findcr sted sencst (2) méneder efter drsaflasningen.

Der er betalingspligt for al fiermvarmelevering, som er korrekt registreret. Hvis der kon-
stateres et unormalt stort forbrug, forarsaget af en defekt varmeinstallation og/eller fejlbe-
tjening af varmeinstallationen, og dette ikke kan henfgres til misbrug eller manglende
vedligeholdelse, kan der, safremt VAERKET anser det for rimeligt, indrgmimes en redukti-
on pr. kulance, baseret pé et af V/ERKET beregnet forbrug.

Regninger vedrgrende varmeforsyning skal betales til den pa regningerne anfgrte beta-
lingsdato. Sker betalingen sencre, er FORBRUGEREN forpligtet at betale et restancege-
byr og renter, hvis stgrrelse fastsetics af VAIRKET.

Er betaling af det skyldige belgb ikke sket inden for den anfgrte betalingsfrist, fremsender
VZARKET en erindringsskrivelse, hvorafl det fremgar:

at betalingsfristen er overskredet, og at der derfor over naste regning vil blive opkravet
det forannzvnte restancegebyr og renter,

- at safremt regningsbelgbet ikke cr indbetalt senest 8 dage efter erindringsskrivelsens
dato, vil sagen overga til inkasso og FORBRUGEREN vil vare forpligtet til at betale
et inkassogebyr, hvis stgrrelse fastsettes af VAERKET.

- at FORBRUGEREN ved skriftlig eller personlig henvendelse til VAIRKET i alminde-



6.6

6.7

6.8

6.9

lighed vil kunne treffe aftale om en betalingsordning, der normalt vil forudsztte, at
restancen afvikles over hgjst 3 maneder, og at FORBRUGEREN sidelgbende med
afdragene betaler eventuelle nye forfaldne regninger rettidigt.

Hvis FORBRUGEREN ikke inden for den i erindringsskrivelsen anfgrte frist, har betalt

det skyldige belgb cller truffet aftale med VARKET om en betalingsordning, eller hvis en

sdledes truffet aftale er misligholdt, fremsender VAERKET en inkassomeddelelse, hvoraf

det fremgar,

- at den forlengede betalingsfrist er overskredet, og at der derfor vil blive opkravet det
varslede inkassogebyr, samt

- at restancen herefter overgar til inkasso, hvilket indebarer, at forsyningen vil blive
atbrudt, med mindre restancen betales forinden, eller der stilles sikkerhed for betaling
af fremtidigt forbrug, ved bankgaranti, kautionsforsikring, depositum eller anden til-
fredsstillende garanti, f.eks. garanti fra den sociale forvaltning, eller

- at der treffes aftale om en betalingsordning, hvilket dog ikke kan indrgmmes, hvis
inkassomeddelelsen er foranlediget af misligholdelse af en tidligere aftalt betalings-
ordning.

- Omkostningerne i forbindelse med betalingsordning, inkassobespg, afbrydelse og
retablering af forsyning vil blive palignet FORBRUGEREN

Opfylder FORBRUGEREN ikke de i 6.6 anfgrte betingelser, er VAERKET berettiget til
ved inkassobesgg hos FORBRUGEREN, at afbryde forsyningen, sifremt betaling af
restancen ikke opnas ved besgget. Eventuelle fplger at albrydelse af varmeforsyningen er
VARKET uvedkommende.

Forsyningen kan genoptages nar

- restancen med palgbne gebyrer, omkostninger vedrgrende afbrydelsen og genopluk-
ningen, samt eventuelle renter og omkostninger ved restancens inddrivelse er betalt,
eller

- der er stillet sikkerhed for betaling af fremtidigt forbrug (jf. 6.6), eller

- der indgas en betalingsordning, hvilket dog kun kan indrgmmes, hvis atbrydelsen ikke
er sket som fglge af misligholdelse af en tidligere indgaet betalingsordning.

Ved ejerskifte hefter den hidtidige ejer, respektive dennes bo, for alle krav i forbindelse
med varmeleveringen, indtil leveringsforholdet ophgrer eller overgar til ny ejer efter med-
delelse om ejerskifie, jf. 2.17.

7. lkrafttraeden og ndring af bestemmelserne

7.1

72

Nearverende “Almindelige bestemmelser for fjernvarmelevering” er vediaget af general-
forsamlingen den 15. december 1986 og anmeldt til gas- og varmeprisudvalget.

VARKET er til enhver tid berettiget til at foretage @ndringer i bestemmelserne.



